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問　
か
し
わ
台
駅
で
窓
口
サ
ー
ビ
ス
課
の
証
明
書
発
行
業
務
の
追
加

業
務
と
し
て
、
図
書
の
貸
出
返
却
サ
ー
ビ
ス
を
実
施
し
て
い
た
も
の

が
、
各
種
証
明
書
の
コ
ン
ビ
ニ
交
付
サ
ー
ビ
ス
開
始
に
伴
い
、
３
月

15
日
に
か
し
わ
台
連
絡
所
が
廃
止
さ
れ
、
図
書
貸
出
返
却
サ
ー
ビ
ス

も
で
き
な
く
な
り
ま
し
た
。
代
替
案
と
し
て
、
近
隣
の
公
共
施
設
や

コ
ン
ビ
ニ
な
ど
も
検
討
さ
れ
た
こ
と
は
評
価
し
ま
す
が
、
結
果
と
し

て
、
返
却
サ
ー
ビ
ス
の
み
の
実
施
で
、
貸
し
出
し
の
代
替
措
置
が

な
く
、
住
民
サ
ー
ビ
ス
の
低
下
に
つ
な
が
っ
て
い
ま
す
。
継
続
し

て
、
急
い
で
代
替
案
を
作
っ
て
い
た
だ
き
た
い
と
要
望
し
て
い
ま
す

が
、
そ
の
後
の
進
展
に
つ
い
て
伺
い
ま
す
。
ま
た
、
障
害
者
支
援
セ

ン
タ
ー
あ
き
ば
は
、
就
労
支
援
と
い
う
観
点
か
ら
も
代
替
案
と
し
て

考
え
ら
れ
る
と
思
い
ま
す
が
、
ご
見
解
を
お
伺
い
し
ま
す
。

答
　（
市
長
）…
今
回
、
住
民
票
や
印
鑑
証
明
な
ど
の
交
付
に
つ
い
て

は
、
コ
ン
ビ
ニ
交
付
が
で
き
る
よ
う
に
な
り
、
自
動
交
付
機
も
使
え

な
く
な
る
こ
と
か
ら
廃
止
と
い
う
形
と
な
り
ま
す
。

　
今
回
、
図
書
の
関
係
は
、
教
育
委
員
会
に
お
い
て
代
替
措
置
と
し

て
さ
ま
ざ
ま
検
討
を
行
っ
て
い
ま
す
。
市
民
ニ
ー
ズ
に
沿
っ
て
対
応

し
て
い
く
こ
と
が
行
政
の
責
務
で
あ
り
、
ど
う
い
う
ニ
ー
ズ
が
あ
る

の
か
を
把
握
し
な
が
ら
対
応
す
べ
き
だ
と
思
っ
て
い
ま
す
。

答
　（
教
育
長
）…
市
民
か
ら
さ
ま
ざ
ま
要
望
を
い
た
だ
き
、
そ
れ
を

改
善
し
な
が
ら
よ
り
よ
い
も
の
を
作
る
と
い
う
こ
と
で
進
め
て
ま
い

り
ま
し
た
。
市
民
ニ
ー
ズ
を
的
確
に
捉
え
て
、
図
書
を
楽
し
ん
で
も

ら
う
た
め
、
ど
ん
な
サ
ー
ビ
ス
を
図
書
館
行
政
と
し
て
対
応
す
る
か

を
検
討
し
て
お
り
、
今
後
も
続
け
て
い
き
た
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。

答
　（
教
育
部
長
）…
障
害
者
支
援
セ
ン
タ
ー
あ
き
ば
と
は
協
議
を
進

め
て
い
ま
す
。
利
用
者
の
利
便
性
向
上

に
向
け
て
、
さ
ら
に
ニ
ー
ズ
を
捉
え
、

市
域
全
体
を
見
据
え
な
が
ら
研
究
を
進

め
て
い
き
ま
す
。

問　
自
動
車
文
庫
が
廃
止
と
な
り
、
地

域
で
図
書
が
借
り
ら
れ
な
い
現
状
を
考

え
、
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
セ
ン
タ
ー
や
文
化
セ
ン
タ
ー
な
ど
、
皆
さ
ん
お

住
ま
い
の
地
域
で
貸
出
返
却
サ
ー
ビ
ス
が
で
き
な
い
か
と
考
え
ま
す

が
、
ご
見
解
を
お
伺
い
し
ま
す
。

答
　（
市
長
）…
高
齢
者
ニ
ー
ズ
で
し
た
ら
、
高
齢
者
サ
ロ
ン
や
人
の

集
ま
る
と
こ
ろ
、
あ
る
い
は
、
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
セ
ン
タ
ー
も
、
ゆ
と

り
が
あ
る
と
こ
ろ
は
い
い
で
す
が
、
ゆ
と
り
が
な
い
と
こ
ろ
も
あ
り

ま
す
。
ま
た
、
教
育
委
員
会
内
部
で
の
議
論
が
必
要
と
な
り
ま
す
が
、

学
校
に
は
す
べ
て
図
書
室
が
あ
り
ま
す
。
今
、
図
書
の
充
実
を
図
っ

て
い
る
こ
と
か
ら
、
今
後
、
当
然
考
え
ら
れ
る
だ
ろ
う
と
思
っ
て
い

ま
す
。
さ
ま
ざ
ま
な
公
共
施
設
が
そ
の
目
的
に
沿
っ
て
あ
り
ま
す

が
、
そ
れ
ぞ
れ
の
ニ
ー
ズ
が
あ
る
中
で
変
革
を
し
て
い
く
、
対
応
し

て
い
く
こ
と
も
今
の
公
共
施
設
で
は
大
事
な
こ
と
で
あ
り
、
十
分
議

論
、
検
討
す
る
余
地
が
あ
る
の
で
、
し
っ
か
り
と
や
っ
て
い
き
た
い

と
思
っ
て
い
ま
す
。

そ
の
他
の
質
問

・�

生
き
づ
ら
さ
を
抱
え
た
人
へ
の
支
援
に
つ
い
て

・�

風
疹
お
よ
び
は
し
か
対
策
に
つ
い
て

創
志
会　
志
野　
誠
也

幼
児
教
育
・
保
育
の
無
償
化
に
つ
い
て

Ｒ
Ｐ
Ａ
を
活
用
し
た
業
務
改
善
に
つ
い
て

問　
10
月
に
迫
っ
た
消
費
税
増
税
を
財
源
と
し
て
、
幼
児
教
育
・
保

育
の
無
償
化
が
実
施
予
定
と
な
っ
て
い
ま
す
。
そ
こ
で
、
無
償
化
に

伴
っ
て
保
護
者
の
負
担
が
ど
の
よ
う
に
変
化
す
る
の
か
伺
い
ま
す
。

答
　（
保
健
福
祉
部
次
長
）…
認
可
保
育
所
、
新
制
度
幼
稚
園
、
認
定

こ
ど
も
園
の
３
歳
か
ら
５
歳
児
と
、
ゼ
ロ
歳
か
ら
２
歳
児
の
住
民
税

非
課
税
世
帯
が
無
償
化
の
対
象
で
す
。
ま
た
、
新
制
度
の
対
象
外
の

幼
稚
園
に
つ
い
て
は
、
新
制
度
の
利
用
者
負
担
上
限
額
の
２
万
５
７

０
０
円
を
上
限
と
し
て
無
償
化
と
な
り
ま
す
。
そ
れ
以
外
の
無
償

化
に
つ
い
て
は
、
認
可
外
保
育
施
設
、
認
可
保
育
所
一
時
預
か
り
、

フ
ァ
ミ
リ
ー
・
サ
ポ
ー
ト
・
セ
ン
タ
ー
、
病
児
保
育
の
利
用
料
が
３

歳
か
ら
５
歳
児
は
３
万
７
千
円
を
上
限
と
し
、
ゼ
ロ
歳
か
ら
２
歳
児

の
住
民
税
非
課
税
世
帯
は
４
万
２
千
円
を
上
限
に
無
償
と
な
り
ま
す
。

　
な
お
、
こ
れ
ま
で
の
考
え
と
同
様
に
、
幼
稚
園
お
よ
び
保
育
所
の

３
歳
か
ら
５
歳
児
の
主
食
費
、
副
食
費
は
実
費
徴
収
と
し
、
保
護
者

が
負
担
す
る
こ
と
と
な
り
ま
す
が
、
生
活
保
護
世
帯
や
ひ
と
り
親
世

帯
の
困
窮
世
帯
に
つ
い
て
は
、
副
食
費
の
免
除
が
継
続
さ
れ
、
免
除

対
象
者
の
範
囲
を
年
収
３
６
０
万
円
未
満
相
当
の
世
帯
お
よ
び
全
所

得
階
層
の
第
３
子
以
降
の
子
ま
で
拡
充
と
な
り
ま
す
。

問　
幼
児
教
育
・
保
育
の
無
償
化
に
伴
っ
て
保
育
料
な
ど
を
便
乗
値

上
げ
す
る
よ
う
な
ケ
ー
ス
が
心
配
さ
れ
て
お
り
ま
す
が
、
ど
の
よ
う

に
考
え
て
い
る
の
か
伺
い
ま
す
。

答
　（
保
健
福
祉
部
次
長
）…
国
か
ら
は
質
の
向
上
を
伴
わ
な
い
理
由

の
な
い
保
育
料
の
引
き
上
げ
が
行
わ
れ
る
こ
と
が
な
い
よ
う
幼
稚
園
、

関
係
団
体
お
よ
び
自
治
体
な
ど
に
対
し
て
通
知
が
出
さ
れ
て
い
ま
す
。

幼
稚
園
に
お
い
て
保
育
料
を
変
更
す
る
場
合
に
は
、
変
更
事
由
と
併

せ
て
都
道
府
県
へ
届
け
出
を
行
う
こ
と
と
な
っ
て
お
り
ま
す
。
ま
た
、

認
可
外
保
育
施
設
に
お
い
て
提
供
す
る
サ
ー
ビ
ス
内
容
や
額
に
関
す

る
事
項
に
つ
い
て
は
、
変
更
内
容
と
理
由
の
提
示
を
求
め
、
保
護
者

へ
の
説
明
を
行
う
こ
と
を
通
知
し
て
い
ま
す
。
今
後
、
事
業
者
に
対

し
て
も
同
様
に
説
明
を
し
て
い
き
ま
す
。

問　
Ｒ
Ｐ
Ａ
（
ロ
ボ
テ
ィ
ッ
ク
・
プ
ロ
セ
ス
・
オ
ー
ト
メ
ー
シ
ョ

ン
）
の
導
入
に
よ
っ
て
、
さ
ら
に
業
務
改
善
が
期
待
で
き
る
と
感
じ

て
い
ま
す
。
実
際
、
さ
ま
ざ
ま
な
自
治
体
で
検
討
が
進
め
ら
れ
、
一

定
の
結
果
を
出
し
て
い
る
よ
う
で
す
。

　
そ
こ
で
、
Ｒ
Ｐ
Ａ
の
技
術
を
用
い
た
業
務
改
善
の
可
能
性
に
つ
い

て
、
現
状
ど
の
よ
う
に
考
え
て
い
る
か
伺
い
ま
す
。

答
　（
理
事
兼
市
長
室
長
）…
Ｒ
Ｐ
Ａ
は
非
常
に
有
効
な
ツ
ー
ル
と
認

識
し
て
お
り
、
大
量
な
事
務
、
今
ま
で
職
員
が
手
入
力
し
て
い
た
よ

う
な
業
務
の
帳
票
を
自
動
的
に
読
み
取
っ
て
デ
ジ
タ
ル
化
す
る
Ａ
Ｉ

技
術
を
組
み
合
わ
せ
る
こ
と
で
、
短
時
間
で
ミ
ス
の
な
い
効
率
的
な

業
務
が
で
き
ま
す
。
こ
れ
に
よ
っ
て
職
員
の
働
き
方
改
革
も
推
進
で

き
る
と
考
え
て
い
ま
す
の
で
、

非
常
に
興
味
を
持
っ
て
、
今

後
も
研
究
を
続
け
て
い
き
た

い
と
考
え
て
い
ま
す
。

そ
の
他
の
質
問

・�

最
低
賃
金
上
昇
に
伴
う

中
小
企
業
支
援
の
あ
り

方
に
つ
い
て

無
会
派　
相
原　
志
穂

図
書
館
機
能
の
充
実
に
つ
い
て


